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一、网页版（PC 端）操作说明 

1.1、PC 端登陆“华闻云学堂” 

1.1.1、打开浏览器，在地址栏输入 https://www.hua-edu.com/，并访问“华闻云学堂”线上培训网站。 

    备注：浏览器（IE 浏览器，Google 浏览器， 360 浏览器，此处演示为微软自带的 IE 浏览器）可能存在部分学员电脑

版本比较低，IE 还是旧版的情况，会有些不一样，一般可以用比较常见的 360 浏览器代替。 

 

图 1、华闻云学堂首页 

1.1.2、输入账号、密码，账号为学员身份证号码或手机号码，密码默认为“123456”，学员可以在登陆

系统后修改默认密码。 

  

图 2、手机号码登陆                               图 3、身份证号码登陆 

http://www.hua-edu.com/
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1.1.3、首次登陆上传个人照片以及完善各项资料（注意：请使用个人真实证件照避免后期打印准考证的

不必要麻烦） 

 

图 4、个人中心 

 

 

图 5、个人资料页面 
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图 6、点击上传个人证件照 

  

图 7、点击上传照片 
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图 8、选取证件照 

 

 

图 9、裁剪证件照 
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图 10、完善资料 

 

 

图 10、保存图片 
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1.2、PC端在线学习 

1.2.1、登陆“华闻云学堂”，首页如下图 4，并点击“学习中心”： 

 

图 4、华闻云学堂内部首页 

1.2.2、进入“学习中心”后页面如下图 5，点击“进入班级”： 

 

图 5、学习中心 
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1.2.3、进入班级后如下“图 6”，点击“进入学习”，开始学习培训课程，需注意：全部课程学习进度均达

到 100%才算学完。 

 

图 6、进入学习 

1.2.4、课程页面详情，点击视频，开始观看学习： 

 

图 7、开始观看课程 

1.2.5、视频播放过程中，长时间未操作屏幕或课程播放过程中切换到其他界面，后台会弹出“防挂机提

示”并暂停视频（如下图 8），请点击“确认”继续进行学习，否则我们认为您已临时离开，这段时间将不会

计入您的学习时间。 
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**验证 30秒内未完成验证操作视频自动退出播放页面** 

 

图 8、防挂机验证机制 
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1.3、完成课程，打印准考证 

所有课程 100%学习完成，点击左侧“证书查询”菜单，找到准考证，点击右边“查看”，查看并打印点击

打印准考证； 

 

**准考证页面，可选择下载或打印** 

 

图 9、准考证 
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二、移动端（智能手机端）学习操作指南 

2.1、手机端登陆“华闻云学堂” 

2.1.1、扫描下图二维码，关注并登陆移动端“华闻云学堂”： 

 

图 10、“华闻云学堂”公众号二维码 

2.1.2、点击“云学堂”进入“华闻云学堂”，输入账号密码进行登陆学习。账号为学员身份证号码或手机

号码，密码默认为“123456”，学员可以在登陆系统后修改默认密码。。 

  

图 11、移动端“华闻云学堂”登陆界面 
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2.2、移动端在线学习 

2.2.1、登陆到在线学习界面后，选择“我的班级”——“进入班级”——选择课程，开始学习： 

     

     

图 12、开始学习 
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2.2.2、强调：移动端学习过程中，系统也具备防挂机机制：长时间未操作屏幕或课程播放过程中切换

到其他界面，后台会弹出“防挂机提示”并暂停视频（如下图 13），请点击“确认”继续进行学习，否则我们

认为您已临时离开，这段时间将不会计入您的学习时间。 

 

图 13、移动端“防挂机”机制 

2.3、移动端“学习合格证明” 

学员完成所有培训课程内容后，回到移动端首页，点击“合格证明”，系统会出具电子版“学时证明”： 

   

图 14、电子版“学时证明” 
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三、联系方式 

“华闻云学堂”使用过程中有任何疑问，请与平台技术支持联系： 

联系电话：0591-87432767、88058024（周一至周五，8:30-17:30） 

其他时间段请联系：156-0508-4500（侯工） 

138-0954-6364（黄工） 

139-0500-5320（李工） 


